
Дистрибутор на ENGO Controls: 
Салус България ООД 

жк. Младост 4, бл. 483, офис 1 
1715, София, България 

тел: +359 2 996 41 93 
e-mail:  

office.bg@salus-controls.eu 

 
 

 
Протокол за рекламация № 109/08.10.2019 (попълва се от САЛУС) 

 
Дата на закупуване         

 
 
Продавач / Дистрибутор  
(фирма, адрес) 
 
Телефон за контакт 
Продавач / Дистрибутор  
 
Купувач  
(Име, адрес) 
 
 
Телефон за контакт 
 
Монтажник e-mail/ 
Телефон за контакт 
 
Код на продукта 
 
 
 
Оплакване 
 
 
 
 
Брой продукти  
 
След приемане на рекламацията, Клиентът може да получи заменените устройства от дистрибутора (мястото на 
покупка).  
 
Моля изпратете протоколът за рекламация на адрес: office.bg@salus-controls.eu и го добавете към продукта.  
 
Салус България ООД 
Жк. Младост 4, бл. 483, офис 1 
1715 София, България  
 
За предявяване на рекламация, клиента трябва да предостави попълнен протокол за рекламация и документ за 
покупка. В противен случай рекламацията няма да бъде уважена.  
 
Служител на SALUS  
   
 
 
 
Становище 
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