eNGO 0 QL CONTROLS

CONTROLS
QL CONTROLS sp. z 0. 0. sp. k.
Rolna 4
43-262 Kobielice
Lenkija

SKUNDO PROTOKOLAS NR.

(pildo jmonés QL CONTROLS servisantas)

1. SKUNDA TEIKIANCIO ASMENS DUOMENYS 2. PREDMET PRIGOVORA

VARDAS IR PAVARDE PAVADINIMAS / SIMBOLIS KIEKIS
TELEFONAS PIRKIMO DATA

E-MAIL ADRESA PIRKIMO VIETA

GRAZINIMO ADRESAS / FIRMINIS ANTSPAUDAS KADA NUSTATYTAS GEDIMAS?

I:‘ PRIETAISAS DEFEKTUOTAS NUO PRADIOS (NAUJAS, BE NAUDOJIMO ZYMUY)

GEDIMO APRASYMAS

KITA INFORMACIJA (PVZ., JRENGINIO MONTAVIMO VIETA)

3. SIUNTIMAS 4. SKUNDO NAGRINEJIMAS
(PILDO JMONES QL CONTROLS SERVISANTAS)
Skunda reikia siysti j pirkimo vieta.

ASMUO PRIIMANTIS SKUNDA DATA

Jei skundas bus iSnagrinétas teigiamai, klientas
gali atsiimti jrenginj tiesiogiai pas platintoja (kur SKUNDO NAGRINEJIMAS
gaminys buvo pirktas).

Siekiant pateikti skunda dél garantijos, reikia
pateikti pirkimo jrodyma ir uzpildyta skundo
protokola. Priesingu atveju skundas bus
negaliojantis.

D Tuo paciu patvirtinu, kad susipaZinau su informacine islyga (1 priedas, kitame lape) dél asmens duomeny tvarkymo, prijungta prie skundo protokolo



1 PRIEDAS

Pagal 2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2016/679 nuostatas dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo
tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB, informuojame, kad:

a) jisy asmens duomeny administratoriumi yra bendrové QL CONTROLS SPOtKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA, Sp. k., bitiné Kobielice, (43-262), Rolna
g. 4, jregistruota Nacionalinio teismy regsitro, kurj tvarko Apylinkés teismo Katovicos - Wschéd VI Gkio skyrius numeriu KRS: 0000440955, PVM kodas: 6381806825,
jmoneés kodas: 243111228, kontaktiniai duomenys: Kobielice (43-262), Rolna g. 4. engo@engocontrols.com, +48 32 700 74 53

b) jisy asmens duomenys bus tvarkomi:

« vadovaujantis BDAR 6 str. 1 d. b) p. siekiant jgyvendinti:

- pardavimo sutartj - tuo atveju, kai skundas teikiamas dél netinkamos kokybés dél prekés trakumy,

- garantijos sutartj - tuo atveju,kai skundas teikiamas dél administratoriaus suteiktos ir jasy priimtos garantijos,

« tuo atveju, kai jis neesate sutarties salimi, o tik skunda teikiancio subjekto atstovas - vadovaujantis BDAR 6 str. 1 d. f) p. tikslams, kurie kyla dél teisiskai pagrjsty
interesy, jgyvendinamy administratoriaus ir treciosios Salies - subjekto teikiancio skunda, kuris jus atstovauja, t.y. siekiant jgyvendinti sutartj (pardavimo arba garantijos)
tarp administratoriaus ir ir jisy atstovaujamo subjekto,

¢) jisy asmens duomeny gavéjais yra administratorius bei jo jgalioti tvarkyti asmens duomenis administratoriaus atstovai, pasto operatoriai ir kurjeriai,
administartoriaus buhalterinés apskaitos biuras, subjektai uztikrinantys administartoriui IT aptarnavima, bankai (skunda teikiancio subjekto duomeny

apimtyje), administratoriaus el. pasto prieglobos paslaugy teikéjai, teisininky kontoros apimtimi, bdtina galimam reikalavimy nustatymui, iSieSkojimui ir gynimui,
d) jisy asmens duomenys bus saugomi administratoriaus iki kol sueis senaties terminas galimiems reikalavimams dél garantijos ar netinkamos daikto kokybés
garantijos, ne trumpiau nei 5 metus nuo kity mety pradzios po apskaitiniy mety, kuriais operacijos, sandoriai ir procediiros susijusios su sutartimi (pardavimo ar
garantijos) bus galutinai jvykdytos, sumokétos, bus dél jy atsiskaityta arba bus suéjes senaties terminas,

e) jUs turite teise reikalauti is administratoriaus prieigos prie savo asmens duomeny, kurie susije su jisy asmeniu, juos pataisyti, pasalinti (pagal BDAR 17 str.), ribotijy
tvarkyma (pagal BDAR 18 str. 1 d.) bei perkelti asmens duomenis (pagal BDAR 20 str. 1 d.),

F) jGs turite teise priestarauti dél jisy asmens duomeny tvarkymo pagal BDAR 21 str. 1d.,
g) js turite teise teikti skundga priziGrin¢iam organui,

h) jasy asmens duomeny pateikimas tikslams, susijusiems su sutarties (pardavimo arba garantijos) jgyvendinimu yra batinas jai jvykdyti.



	Check Box 1: Off
	Pole wyboru 2: Off
	Check Box 6: Off
	Pole tekstowe 10: 
	Text Field 1: 
	Text Field 2: 
	Text Field 3: 
	Text Field 4: 
	Text Field 5: 
	Text Field 7: 
	Text Field 8: 
	Text Field 9: 
	Text Field 6: 
	Text Field 10: 


